
1. Geltungsbereich 
Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop durch 
Verbraucher und Unternehmer gelten die nachfolgenden 
AGB. 
Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechts-
geschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder 
ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen 
Tätigkeit zugerechnet werden können. Unternehmer ist 
eine natürliche oder juristische Person oder eine rechts-
fähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines 
Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder 
selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 
Gegenüber Unternehmern gilt: Verwendet der Unter-
nehmer entgegenstehende oder ergänzende Allgemeine 
Geschäftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit  
widersprochen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, 
wenn wir dem ausdrücklich zugestimmt haben. 
 
2. Vertragspartner, Vertragsschluss 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Port Culinaire 
GmbH. 
Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein 
rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbind-
lichen Online-Katalog dar. Sie können unsere Produkte 
zunächst unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre 
Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung  
jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfür im Bestell-
ablauf vorgesehenen und erläuterten Korrekturhilfen 
nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie 
eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthalte-
nen Waren ab. Die Bestätigung des Zugangs Ihrer Bestel-
lung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden 
der Bestellung. 
Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich 
nach der von Ihnen gewählten Zahlungsart: 
 
Rechnung 
Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Annah-
meerklärung in separater E-Mail oder durch Auslieferung 
der Ware innerhalb von zwei Tagen an. 
 
Vorkasse 
Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Annah-
meerklärung in separater E-Mail innerhalb von zwei 
Tagen an, in welcher wir Ihnen unsere Bankverbindung 
nennen. 
 
Kreditkarte 
Mit Abgabe der Bestellung geben Sie Ihre Kreditkarten-
daten an und das Kreditkartenunternehmen führt eine 
Autorisierungsprüfung durch. Nach Ihrer Legitimation  
als rechtmäßiger Karteninhaber wird die Zahlungstrans-
aktion automatisch eingeleitet und Ihre Kreditkarte bei 
Abgabe der Bestellung belastet. Zum Zeitpunkt der  
Kreditkartenbelastung kommt der Vertrag mit uns  
zustande. 
 
Bei Bestellungen von digitalen Angeboten, etwa ePaper, 
Downloads oder Online-Zugang-Services, kommt der Ver-
trag in der Regel bereits mit Bestätigung der Bestellung 

per E-Mail zustande, spätestens jedoch mit Gewährung 
des Zugangs zum digitalen Angebot, etwa Bereitstellung 
des Downloads. 
 
3. Zusätzliche Bedingungen für digitale  
Angebote 
Für Bestellungen, die digitale Angebote enthalten, bei-
spielsweise ePaper, Downloads oder Online-Zugang, gilt 
zusätzlich zu den allgemeinen Regelungen für 'Bestellun-
gen' unter Ziffer 2 Folgendes:  
 
Nutzungsrechte bei digitalen Angeboten 
Mit Bereitstellung bzw. Übermittlung der einzelnen digi-
talen Inhalte erhält der Besteller das einfache Recht, 
diese zum eigenen, nicht-kommerziellen Gebrauch zu 
nutzen. Eine weitergehende Nutzung – insbesondere die 
Veröffentlichung im Internet, sowie das unautorisierte 
Vervielfältigen, Verbreiten oder Zugänglichmachen von 
Inhalten über das Internet, sei es kostenlos oder entgelt-
lich – ist nicht zulässig. Gleiches gilt für das Entfernen von 
Urheberangaben und Quellenhinweisen sowie die son-
stige Bearbeitung oder Manipulation des Downloads. Die 
gewährten Nutzungsrechte sind nicht übertragbar oder 
unterlizenzierbar und stehen unter dem Vorbehalt der 
vollständigen Zahlung. Gesetzlich nach dem Urheberge-
setz erlaubte Nutzungen werden jedoch nicht einge-
schränkt und bleiben klarstellend in vollem Umfang 
bestehen. 
Soweit der Verkäufer für Inhalte eine Downloadmöglich-
keit bereitstellt (z.B. ePaper) und der Besteller diese 
nutzt, dürfen die jeweiligen Downloads bzw. Dateien 
auch über die Laufzeit des vom Besteller abgeschlossenen 
Abonnements vertragsgemäß genutzt werden. Siehe 
dazu auch unten Ziffer 2.4. 
 
Aktualisierungen 
Der Verkäufer ist berechtigt, die Inhalte der digitalen An-
gebote jederzeit zu überarbeiten, zu aktualisieren oder 
in sonstiger Weise zu verändern, wenn dies aus tech-
nischen, rechtlichen oder inhaltlichen Gründen erforder-
lich sein sollte und die Rechte des Bestellers nicht 
unzumutbar einschränkt. Der Verkäufer ist nicht ver-
pflichtet, alle jemals veröffentlichen Versionen eines Arti-
kels oder sonstigen Inhalts bereitzustellen. Auf gegeben- 
enfalls vom Besteller heruntergeladene Inhalte hat der 
Verkäufer keinen Zugriff und keinen Einfluss mehr.  
 
Verfügbarkeit von digitalen Angeboten 
Der Verkäufer hält zum Download bereitgestellte Inhalte 
(z.B. ePaper) zumindest für die Vertragslaufzeit abrufbar. 
Eine unbefristete Datensicherung und Datenverfügbar-
keit kann jedoch nicht gewährleistet werden. Der Bestel-
ler sollte daher zum Download verfügbare Inhalte 
parallel lokal auf angeschlossenen Endgeräten speichern. 
Der Besteller wird ausdrücklich und mit angemessenem 
Vorlauf informiert, soweit Downloads durch den Verkäu-
fer zukünftig nicht mehr bereitgestellt werden können. 
Der Verkäufer ist bemüht, die digitalen Angebote, ins-
besondere bestellte und zum Download bereitgestellte 
Inhalte möglichst ununterbrochen verfügbar zu halten. 
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Durch Wartungs- und Reparaturarbeiten sowie System-
Aktualisierungen oder auch technische Störungen, die 
außerhalb des Einflussbereichs des Verkäufers liegen, 
kann die Verfügbarkeit möglicherweise eingeschränkt 
sein. Eine Gewährleistung für die jederzeitige Verfügbar-
keit wird nicht übernommen. 
 
Notwendige Voraussetzungen – Account,  
Internet-Zugang und Speicherplatz 
Der Abruf bestellter digitaler Inhalte ist über den jeweili-
gen Online-Shop möglich und erfordert eine entspre-
chende Registrierung des Bestellers sowie einen Zugang 
zum Internet. Als Mindestbandbreite wird ein DSL-Zu-
gang von mind. 2000 kBits/s empfohlen. Darüber hinaus 
stellt der Besteller sicher, dass er auf seinem Endgerät 
(z.B. Computer, Smartphone, Tablet) uneingeschränkt (i) 
Internetverbindungen zu externen Servern aufbauen 
kann und (ii) im Falle von zum Download bereitgestellten 
digitalen Inhalten auch eine Speicherung möglich, ins-
besondere ausreichend freier Speicherplatz verfügbar ist. 
Zur Registrierung eines Accounts ist die Angabe einer  
E-Mail-Adresse und eines frei gewählten Passworts nötig. 
Der Zugang zu digitalen Angeboten ist für den Besteller 
nur mit dieser E-Mail-Adresse und Passwort möglich. Der 
Besteller darf das Passwort Dritten nicht mitteilen oder 
zugänglich machen und hat es sorgfältig zu verwahren, 
um Missbräuche zu vermeiden. Er ist verpflichtet, den 
Verkäufer unverzüglich zu informieren, wenn das Pass-
wort verloren gegangen ist oder wenn ihm bekannt wird, 
dass unbefugte Dritte von dem Passwort Kenntnis erlangt 
haben. Der Besteller haftet für jeden Missbrauch Dritter, 
soweit er nicht den Nachweis erbringt, dass ihn hieran 
kein Verschulden trifft. 
 
Notwendige Voraussetzungen – Anzeige-Software 
Ferner ist gegebenenfalls eine spezielle Software zum Be-
trachten der Downloads notwendig (z.B. Adobe PDF-Rea-
der), für die weitere Nutzungs- und Lizenzbedingungen 
gelten können. Näheres hierzu, insbesondere Hinweise 
auf die zum Betrachten des Downloads erforderliche 
Software-Version, entnehmen Sie bitte der jeweiligen 
Produktbeschreibung. Der Besteller stellt sicher, dass er 
die erforderliche Software bei sich installieren kann. 
 
4. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung 
Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende(n) 
Sprache(n): Deutsch 
Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Be-
stelldaten und unsere AGB in Textform zu. Den Vertrags-
text können Sie in unserem Kunden-Login einsehen. 
 
5. Lieferbedingungen 
Zuzüglich zu den angegebenen Produktpreisen können 
noch Versandkosten anfallen. Nähere Bestimmungen zu 
ggf. anfallenden Versandkosten erfahren Sie bei den  
Angeboten. 
Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der 
Ware ist leider nicht möglich. 
 

6. Bezahlung 
In unserem Shop stehen Ihnen grundsätzlich die  
folgenden Zahlungsarten zur Verfügung: 
 
Vorkasse 
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen 
unsere Bankverbindung in separater E-Mail und liefern 
die Ware nach Zahlungseingang. 
 
Kreditkarte 
Mit Abgabe der Bestellung geben Sie Ihre Kreditkarten-
daten an. Nach Ihrer Legitimation als rechtmäßiger  
Karteninhaber wird die Zahlungstransaktion automatisch 
durchgeführt und Ihre Karte belastet. 
 
Rechnung 
Sie zahlen den Rechnungsbetrag nach Erhalt der Ware 
und der Rechnung per Überweisung auf unser Bank-
konto. Wir behalten uns vor, den Kauf auf Rechnung nur 
nach einer erfolgreichen Bonitätsprüfung anzubieten. 
 
7. Widerrufsrecht 
Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in 
der Widerrufsbelehrung beschrieben, zu. Unternehmern 
wird kein freiwilliges Widerrufsrecht eingeräumt. 
 
8. Eigentumsvorbehalt 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser 
Eigentum. 
Für Unternehmer gilt ergänzend: Wir behalten uns das 
Eigentum an der Ware bis zur vollständigen Begleichung 
aller Forderungen aus einer laufenden Geschäftsbezie-
hung vor. Sie dürfen die Vorbehaltsware im ordentlichen 
Geschäftsbetrieb weiterveräußern; sämtliche aus diesem 
Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie – 
unabhängig von einer Verbindung oder Vermischung der 
Vorbehaltsware mit einer neuen Sache – in Höhe des 
Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab, und wir neh-
men diese Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der 
Forderungen ermächtigt, wir dürfen Forderungen jedoch 
auch selbst einziehen, soweit Sie Ihren Zahlungsverpflich-
tungen nicht nachkommen. 
 
9. Transportschäden 
Für Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen 
Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche 
Fehler bitte möglichst sofort beim Zusteller und nehmen 
Sie bitte unverzüglich Kontakt zu uns auf. Die Ver- 
säumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat 
für Ihre gesetzlichen Ansprüche und deren Durchsetzung, 
insbesondere Ihre Gewährleistungsrechte, keinerlei  
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen  
Ansprüche gegenüber dem Frachtführer bzw. der  
Transportversicherung geltend machen zu können. 
Für Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufälligen Unter-
gangs und der zufälligen Verschlechterung geht auf Sie 
über, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Fracht-
führer oder der sonst zur Ausführung der Versendung  
bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben. 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN



Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte Unter-
suchungs- und Rügepflicht. Unterlassen Sie die dort  
geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei 
denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der 
Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls 
wir einen Mangel arglistig verschwiegen haben. 
 
10. Gewährleistung und Garantien 
Soweit nicht nachstehend ausdrücklich anders vereinbart, 
gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. 
Beim Kauf gebrauchter Waren durch Verbraucher gilt: 
wenn der Mangel nach Ablauf eines Jahres ab Abliefe-
rung der Ware auftritt, sind die Mängelansprüche aus-
geschlossen. Mängel, die innerhalb eines Jahres ab 
Ablieferung der Ware auftreten, können im Rahmen  
der gesetzlichen Verjährungsfrist von zwei Jahren ab  
Ablieferung der Ware geltend gemacht werden. 
Für Unternehmer beträgt die Verjährungsfrist für  
Mängelansprüche bei neu hergestellten Sachen ein Jahr 
ab Gefahrübergang. Der Verkauf gebrauchter Waren  
erfolgt unter Ausschluss jeglicher Gewährleistung. Die 
gesetzlichen Verjährungsfristen für den Rückgriffs-
anspruch nach § 445a BGB bleiben unberührt. 
Gegenüber Unternehmern gelten als Vereinbarung  
über die Beschaffenheit der Ware nur unsere eigenen  
Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstellers, 
die in den Vertrag einbezogen wurden; für öffentliche 
Äußerungen des Herstellers oder sonstige Werbeaus-
sagen übernehmen wir keine Haftung. 
Ist die gelieferte Sache mangelhaft, leisten wir gegen-
über Unternehmern zunächst nach unserer Wahl Gewähr 
durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder 
durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzliefe-
rung). 
Die vorstehenden Einschränkungen und Fristverkürzun-
gen gelten nicht für Ansprüche aufgrund von Schäden, 
die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Er- 
füllungsgehilfen verursacht wurden 
•  bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der  
   Gesundheit 
•  bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtver- 
   letzung sowie Arglist 
•  bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren 
   Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des  
   Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren 
   Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen 
   darf (Kardinalpflichten) 
•  im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit  
   vereinbart 
•  soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungs-
   gesetzes eröffnet ist. 
Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusätzlichen 
Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie 
jeweils beim Produkt und auf besonderen Informations-
seiten im Online-Shop. 
 

11. Haftung 
Für Ansprüche aufgrund von Schäden, die durch uns,  
unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen 
verursacht wurden, haften wir stets unbeschränkt 
•  bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der  
   Gesundheit 
•  bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtver- 
   letzung 
•  bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder 
•  soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungs-
   gesetzes eröffnet ist. 
Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren  
Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Ver-
trages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhal-
tung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf, 
(Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlässigkeit von uns, 
unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen 
ist die Haftung der Höhe nach auf den bei Vertragsschluss 
vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Ent- 
stehung typischerweise gerechnet werden muss. 
Im Übrigen sind Ansprüche auf Schadensersatz aus-
geschlossen. 
 
12. Streitbeilegung 
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur  
Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier finden. 
Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor 
einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht ver-
pflichtet und nicht bereit. 
 
13. Jugendschutz 
Sofern Ihre Bestellung Waren umfasst, deren Verkauf  
Altersbeschränkungen unterliegt, stellen wir durch den 
Einsatz eines zuverlässigen Verfahrens unter Einbezie-
hung einer persönlichen Identitäts- und Altersprüfung  
sicher, dass der Besteller das erforderliche Mindestalter 
erreicht hat. Der Zusteller übergibt die Ware erst nach  
erfolgter Altersprüfung und nur an den Besteller persön-
lich. 
 
14. Schlussbestimmungen 
Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter 
Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches,  
juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-
rechtliches Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichts-
stand für alle Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen 
zwischen uns und Ihnen unser Geschäftssitz. 
 
Änderung der AGB 
Der Verkäufer ist jederzeit berechtigt, diese AGB mit  
Wirkung für die Zukunft zu ändern. 
Stand: März 2022
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